
МИНИСТЕРСТВО АНТИМОНОПОЛЬНОГО РЕГУЛИРОВАНИЯ И 
ТОРГОВЛИ РЕСПУБЛИКИ БЕЛАРУСЬ

ВЫПИСКА
из решения комиссии Министерства 
антимонопольного регулирования и 
торговли Республики Беларусь по 
установлению факта наличия
(отсутствия) нарушения
антимонопольного законодательства 
от 23.02.2023 № 436/11-2023

г. Минск

Министерство антимонопольного регулирования и торговли 
Республики Беларусь (далее -  МАРТ) по результатам рассмотрения 
комиссией Министерства антимонопольного регулирования и торговли 
Республики Беларусь по установлению факта наличия (отсутствия) 
нарушения антимонопольного законодательства, действующей 
на основании полномочий, предоставленных приказом Министерства 
антимонопольного регулирования и торговли Республики Беларусь 
от 14 декабря 2016 г. № 133 «О создании комиссии по установлению факта 
наличия (отсутствия) нарушения антимонопольного законодательства»,, 
в соответствии с Законом Республики Беларусь от 12 декабря 2013 г. 
№ 94-3 «О1 противодействии монополистической деятельности и развитии 
конкуренции» (далее -  Закон) доказательств (сведений), полученных 
в рамках осуществления антимонопольным органом установленных 
законодательством полномочий и указывающих на наличие признаков 
нарушения антимонопольного законодательства в действиях общества 
с ограниченной ответственностью «Надежные программы»
(далее -  ООО «Надежные программы»), общества с ограниченной 
ответственностью «Активные технологии» (далее -  ООО «Активные 
технологии»), общества с ограниченной ответственностью «ТриИнком» 
(далее -  ООО «ТриИнком»), общества с ограниченной ответственностью 
«Суппорт чейн» (далее -  ООО «Суппорт чейн»), общества с ограниченной 
ответственностью «Белорусские облачные технологии»
(далее -  ООО «Белорусские облачные технологии»), общества 
с ограниченной ответственностью «ОТКРБПЫИ КОНТАКТ»
(далее -  ООО «ОТКРЫТЫЙ КОНТАКТ») на товарном рынке услуг' 
по регистрации (продлению срока регистрации) доменных имен 
в доменных зонах «.BY» и «.БЕЛ» (далее, если не указано иное, -  товарный 
рынок, товарный рынок услуг по регистрации (продлению) доменных имен
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в национальной доменной зоне) в части осуществления согласованных 
действий (далее -  антимонопольное расследование),

УСТАНОВИЛО:

информация о хозяйствующих субъектах, в отношении которых 
проведено антимонопольное расследование.

ООО «Надежные программы».
Место нахождения: ул. Аранская, дом 8, блок 1, 4 этаж, 220089, 

г. Минск, Республика Беларусь.
Зарегистрировано в Едином государственном регистре юридических 

лиц и индивидуальных предпринимателей за № 100160363.
Основной вид деятельности по ОКРБ 005-2011 -  обработка данных, 

предоставление услуг по размещению информации и связанная 
с этим деятельность (63110).

Виды оказываемых услуг (в соответствии с письмом от 13 августа 
2021 г. № 01-02/930):

анализ, проектирование и программное обеспечение 
информационных систем;

деятельность по технической и (или) криптографической защите 
информации, включая применение электронной цифровой подписи;

деятельность по изданию программного обеспечения.
Географические границы деятельности -  Республика Беларусь.

ООО «Активные технологии».
Место нахождения: ул. Ленина, дом 50, оф. 301, 220030, г. Минск, 

Республика Беларусь.
Зарегистрировано в Едином государственном регистре юридических 

лиц и индивидуальных предпринимателей за № 690277669.
Основной вид деятельности по ОКРБ 005-2011 -  обработка данных, 

предоставление услуг по размещению информации и связанная 
с этим деятельность (63110, в соответствии с пунктом 2 письма 
от 13 августа 2021 г. № 01-02/275).

Виды оказываемых услуг (в соответствии с письмом от 13 августа 
2021 г. №01-02/275):

анализ, проектирование и программное обеспечение 
информационных систем;

деятельность по технической и (или) криптографической защите 
информации, включая применение электронной цифровой подписи.

Географические границы деятельности -  Республика Беларусь.
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ООО «ТриИнком».
Место нахождения: пр-т Жукова, дом 44, кабинет 510, 220014, 

г. Минск, Республика Беларусь.
Зарегистрировано в Едином государственном регистре юридических 

лиц и индивидуальных предпринимателей за № 391493811.
Основной вид деятельности по ОКРБ 005-2011 -  обработка данных, 

предоставление услуг по размещению информации и связанная 
с этим деятельность (63110).

Виды оказываемых услуг (в соответствии с письмом от 12 августа 
2021 г. №2021-08-12-1):

услуги по обработке данных, предоставление инфраструктуры 
для хостинга и связанные с ними виды деятельности;

специализированные виды хостинга, такие как веб-хостинг (включая 
комплексные услуги по размещению и управлению веб-сайтами).

Географические границы деятельности -  Республика Беларусь.

ОСЮ «Суппорт чейн».
Место нахождения: пр-т Победителей, дом 106, оф'ис 12, 220062, 

г. Минск, Республика Беларусь.
Зарегистрировано в Едином государственном регистре юридических 

лиц и индивидуальных предпринимателей за № 190625072.
Основной вид деятельности по ОКРБ 005-2011 -  прочие виды 

деятельности в области информационных технологий и обслуживания 
компьютерной техники (62090).

Виды оказываемых услуг (в соответствии с письмом от 1 3 августа 
2021 г. № 1):

услуги аутсорсинга по администрированию серверов/консультации 
клиентов;

услуги хостинга и регистрации доменных имен.
Географические границы деятельности -  Республика Беларусь.

ООО' «Белорусские облачные технологии».
Место нахождения: ул. К.Маркса, дом 29, помещение 2, 220030, 

г. Минск, Республика Беларусь.
Зарегистрировано в Едином государственном регистре юридических 

лиц и индивидуальных предпринимателей за № 191772685.
<...>7
Географические границы деятельности -  Республика Беларусь.
С 9 ноября 2021 г. наименование СООО «Белорусские облачные 

технологии» изменилось на ООО «Белорусские облачные технологии»,

* Конфиденциально
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что не повлекло изменение объема прав и обязанностей перед 
контрагентами.

ООО «ОТКРЫТЫЙ КОНТАКТ».
Место нахождения: ул. Кальварийская, дом 17, помещение 61ОА, 

220004, г. Минск, Республика Беларусь.
Зарегистрировано в Едином государственном регистре юридических 

лиц и индивидуальных предпринимателей за № 100008738.
<...>.
Географические границы деятельности -  Республика Беларусь.

Сведения, установленные в ходе проведения антимонопольного 
расследования.

МАРТ установлено, что в мае 2020 г. регистраторы доменных имен 
(с 1 мая 2020 г. ООО1 «Надежные программы», ООО «Активные 
технологии», ООО «Суппорт чейн», ООО «ТриИнком»,
ООО «ОТКРЫТЫЙ КОНТАКТ», а с 4 мая 2020 г. ООО «Белорусские 
облачные технологии») осуществили действия по повышению тарифов 
на услуги по регистрации (продлению срока регистрации) доменных имен 
в доменных зонах «.BY», «.БЕЛ» до 33 рублей (далее, если не указано 
иное, -  услуги, услуги по регистрации (продлению) доменных имен 
в национальной доменной зоне). Данная информация указывает на наличие 
в действиях вышеназванных обществ признаков согласованных действий, 
установленных статьей 12 Закона.

МАРТ направлен ряд запросов в адрес вышеуказанных обществ 
с целью выяснения причин и обстоятельств совершенных действий. 
После получения и анализа ответов на запросы МАРТ направлен также 
запрос в Оперативно-аналитический центр при Президенте Республики 
Беларусь (далее -  ОАЦ). По итогам изучения законодательства 
и полученных материалов МАРТ установлено следующее.

В соответствии с пунктом 13 Указа Президента Республики Беларусь 
от 1 февраля 2010 г. № 60 «О мерах по совершенствованию использования 
национального сегмента сети Интернет» ОАЦ является специально 
уполномоченным государственным органом в сфере безопасности 
использования национального сегмента сети Интернет, который среди 
прочего определяет порядок регистрации доменных имен в национальной 
доменной зоне, в том числе требования к юридическим лицам, 
планирующим осуществлять регистрацию доменных имен, учитывающие 
финансово-экономическое положение и технические возможности данных 
юридических лиц, и меры реагирования на нарушения такого порядка.

В соответствии с абзацем вторым пункта 2 Инструкции о регистрации 
доменных имен в национальной доменной зоне, утвержденной приказом
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Оперативно-аналитического центра при Президенте Республики Беларусь 
от 18 июня 2010 г. №47 (далее -  Инструкция о регистрации доменных 
имен), администратором национальной доменной зоны является ОАЦ.

Порядок регистрации доменных имен регламентируется Инстру кцией 
о регистрации доменных имен.

В соответствии с абзацем четырнадцатым пункта 2 Инструкции 
о регистрации доменных имен регистратор -  юридическое лицо 
Республики Беларусь, осуществляющее регистрацию доменных имен 
в национальной доменной зоне и участвующее в формировании базы 
данных.

Как установлено МАРТ, услуга по регистрации (продлению) 
доменного имени в национальной доменной зоне представляет собой 
оказываемую регистратором услугу по внесению в централизованную базу 
данных доменных имен, зарегистрированных в национальной доменной 
зоне, сведений о домене, его владельце и иной информации, 
предусмотренной Инструкцией о регистрации доменных имен. Данная 
услуга является самостоятельной и не зависит от поставщика интернет- 
услуг, хостер-провайдера, поставщика услуг электронной почты и иных 
услуг.

Согласно пункту 12 Инструкции о регистрации доменных имен 
юридическое лицо, планирующее осуществлять регистрацию доменных 
имен, приобретает статус регистратора и получает доступ к базе данных 
для выполнения функций регистратора после заключения соглашения 
о взаимодействии с администратором национальной доменной зоны 
и договора с техническим администратором национальной доменной зоны 
(далее, если не указано иное, -  технический администратор) на оказание 
услуг по техническому обслуживанию доменных имен.

МАРТ установлено, что регистраторами доменных имен 
в национальной доменной зоне являются -  ООО «Надежные программы», 
ООО «Активные технологии», ООО «Суппорт чейн», ООО «ТриИнком», 
ООО «ОТКРЫТЫЙ КОНТАКТ», ООО «Белорусские облачные 
технологии».

Потребителями услуг по регистрации (продлению) доменных имен 
в национальной доменной зоне являются физические лица, 
индивидуальные предприниматели и юридические лица.

Для регистрации домена в национальной доменной зоне физическое 
лицо, индивидуальный предприниматель, юридическое лицо обращаются 
к регистратору и заключают с ним договор на регистрацию доменного 
имени со сроком на один или два года (по выбору).

В свою очередь, регистратор производит регистрацию' доменного 
имени посредством внесения в базу данных сведений о домене,
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его владельце и иной информации, предусмотренной Инструкцией 
о регистрации доменных имен.

В соответствии с частью первой пункта 85 Инструкции о регистрации 
доменных имен ведение базы данных, в том числе ее техническое 
сопровождение, определение структуры и формата осуществляются 
техническим администратором.

В соответствии с частью второй пункта 84 Инструкции о регистрации 
доменных имен технический администратор национальной доменной зоны 
предоставляет регистратору доступ к базе данных в объеме необходимом 
для выполнения предусмотренных Инструкцией о регистрации доменных 
имен функций по регистрации доменных имен, и только в отношении 
администрируемых доменов, зарегистрированных этим регистратором.

Согласно части первой пункта 92 Инструкции о регистрации 
доменных имен (в ред. приказа Оперативно-аналитического центра 
при Президенте Республики Беларусь от 25 августа 2021 г. № 138) 
технический администратор национальной доменной зоны назначается 
администратором национальной доменной зоны из числа регистраторов.
Справочно.

Ранее технический администратор национальной доменной зоны 
выбирался по результатам конкурса, проводимого в порядке, который 
определял администратор национальной доменной зоны (в соответствии 
с предыдущими редакциями Инструкции о регистрации доменных имен).

С 2010 г. техническим администратором национальной доменной 
зоны являлось ООО «Надежные программы».

С 1 января 2022 г. техническим администратором национальной 
доменной зоны назначено ООО «Белорусские облачные технологии».
Пунктом! 93 Инструкции о регистрации доменных имен 

установлено, что между техническим администратором 
и администратором национальной доменной зоны заключается соглашение 
о взаимодействии.

Функции администратора национальной доменной зоны, 
технического администратора национальной доменной зоны, регистратора 
закреплены в Инструкции о регистрации доменных имен.

Приложения 1 и 5 к Инструкции о регистрации доменных имен 
содержат формы соглашения о взаимодействии ОАЦ и регистраторов 
при осуществлении деятельности по регистрации доменных имен 
в национальной доменной зоне и формы соглашения о взаимодействии 
ОАЦ и технического администратора при осуществлении деятельности 
по обеспечению фракционирования национальной доменной зоны.

В МАРТ также представлены и изучены договоры, заключенные 
между регистраторами и техническим администратором ООО «Надежные 
программы», соглашения о взаимодействии, заключенные регистраторами 
и администратором национальной доменной зоны ОАЦ, соглашение,
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заключенное техническим администратором ООО «Надежные программы» 
и администратором национальной доменной зоны ОАЦ (письма 
ООО «Надежные программы» от 19 января 2021 г. № 01-02/90, от 23 марта 
2021 г. № 01-02/443, письмо ООО «Активные технологии» от 25 марта 
2021 г. №01-02/115 с отметкой коммерческая тайна, письмо 
ООО «ТриИнком» от 24 марта 2021 г. №2021-03-24-1, письмо 
ООО «Суппорт чейн» от 25 марта 2021 г. № 1, письмо ООО «Белорусские 
облачные технологии» от 22 марта 2021 г. № 01-01/760-кт, письмо 
ООО «ОТКРЫТЫЙ КОНТАКТ» от 25 марта 2021 г. № 90-02).

По результатам изучения вышеуказанных договоров и соглашений 
установлено, что вопросы ценовой политики на услуги по регистрации 
(продлению) доменных имен в национальной доменной зоне в них 
не затрагиваются.

По информации, полученной от ОАЦ.
В письме от 4 марта 2021 г. №4-6/862 ОАЦ сообщил, 

что регулирование рынка услуг по регистрации доменных имен в доменных 
зонах «.Ьу», «.бел» не осуществляет.

ОАЦ подчеркнул, что определение ценовой политики в сфере 
регистрации доменных имен в национальной доменной зоне к компетенции 
ОАЦ не относится.

ОАЦ также отметил, что рекомендации или обязательные 
для исполнения указания в адрес регистраторов даются ОАЦ только 
по вопросам, регулирование которых со стороны администратора 
национальной доменной зоны предусмотрено законодательством.

Кроме того, ОАЦ сообщил, что 2 апреля 2020 г. в адрес ОАЦ 
поступило письмо ООО «Надежные программы» с вопросом 
о возможности изменения стоимости услуг по регистрации (продлению 
регистрации) доменных имен в доменных зонах «.Ьу», «.бел» 
и с обоснованием соответствующих причин. По результатам рассмотрения 
данного письма ОАЦ в письме от 10 апреля 2020 г. №4-6/1156 ответил 
ООО «Надежные программы», что «с учетом представленной информации 
возражения против увеличения стоимости регистрации доменных имен 
в национальной доменной зоне отсутствуют».

При этом по информации ОАЦ, иных обращений от других 
регистраторов по согласованию данного вопроса в адрес ОАЦ 
не поступало.

В то же время ОАЦ как администратор национальной доменной зоны 
придерживается позиции, согласно которой тарифы регистраторов 
на услуги по регистрации (продлению) доменных имен в национальной 
доменной зоне должны содействовать развитию национального сегмента 
сети Интернет, поддержанию услуг на высоком уровне и быть сопоставимы
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по стоимости регистрации национальных доменов со странами Европы, 
входящими в топ-30 по развитию информационно-коммуникационных 
технологий согласно индексу Международного союза электросвязи.

По информации, полученной от ООО «Надежные программы».
ООО «Надежные программы» в письмах от 19 ноября 2020 г. 

№01-02/837 (пункт 13), от 13 августа 2021 г. №01-02/930 сообщило, 
что вопрос формирования и изменения тарифов на услуги общества 
относится к исключительной компетенции самого общества и данное 
решение всегда принимается на основании совокупности объективных 
факторов.

В соответствии с письмом от 14 апреля 2022 г. №01-02/438 
(с отметкой коммерческая тайна) распоряжением генерального директора 
ООО1 «Надежные программы» <...>.
Справочно.

Предыдущее повышение тарифов на услуги по регистрации 
(продлению) доменных имен в национальной доменной зоне с 1 февраля 
2016 г. осуществлено обществом на основании утвержденного 
генеральным директором прейскуранта от 1 февраля 2016 г. № 19-16. 
Тарифы на услуги составили 25,20 рубля.

Указанные копии документов представлены обществом письмами 
от 27мая 2020 г. № 01-02/347, от 19 ноября 2020 г. № 01-02/837.
ООО «Е1адежные программы» в письмах от 19 ноября 2020 г. 

№ 01-02/837 (пункт 3), от 23 марта 2021 г. № 01-02/443, от 14 апреля 2022 г. 
№ 01-02/438 (с отметкой коммерческая тайна) отметило, что <...>.
Справочно.

ООО «Надежные программы» в письме от 14 апреля 2022 г. 
№ 01-02/438 (с отметкой коммерческая тайна) проинформировало, 
что < . . .> .

Вместе с тем, исходя из представленной обществом информации
<...>:

1) <...>. (пункт 1 письма от 27 мая 2020 г. № 01-02/347, пункт 7 
письма от 19 ноября 2020 г. № 01-02/837, письмо от 13 августа 2021 г. 
№01-02/930, письмо от 14 апреля 2022 г. №01-02/438 с отметкой 
коммерческая тайна);

2) <...> (пункт 2 письма от 27 мая 2020 г. № 01-02/347, пункт 7 
письма от 19 ноября 2020 г. № 01-02/837, письмо от 13 августа 2021 г. 
№ 01-02/930, письмо от 14 апреля 2022 г. № 01-02/438 с отметкой 
коммерческая тайна).

<•••>;
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3) (пункт 2 письма от 27 мая 2020 г. № 01-02/347, пункт 7
письма от 19 ноября 2020 г. № 01-02/837, письмо от 13 августа 2021 г. 
№01-02/930, письмо от 14 апреля 2022 г. №01-02/438 с отметкой
коммерческая тайна).

По информации общества, <...>.
<...>.
Таким образом, < ...> ;
4) <...> (пункт 2 письма от 27 мая 2020 г. № 01-02/347, пункт 7

письма от 19 ноября 2020 г. № 01-02/837, письмо от 13 августа 2021 г.
№01-02/930, письмо от 14 апреля 2022 г. №01-02/438 с отметкой
коммерческая тайна).

< >
< .. .>.
<•••>;

5) <...> (пункт 2 письма от 27 мая 2020 г. № 01-02/347, пункт 7
письма от 19 ноября 2020 г. № 01-02/837, письмо от 13 августа 2021 г.. 
№01-02/930, письмо от 14 апреля 2022 г. №01-02/438 с отметкой
коммерческая тайна) .

По мнению общества, <...>.
Таким образом, общество полагает, что <...>.
При этом общество указало в письмах от 27 мая 2020 г. № 01-02/347 

(пункт 2), от 19 ноября 2020 г. № 01-02/837 (пункт 7), от 14 апреля 2022 г. 
№ 01-02/438 (с отметкой коммерческая тайна), что <...>.

В соответствии с информацией в письмах от 27 мая 2020 г. 
№01-02/347 (пункт 1), от 19 ноября 2020 г. №01-02/837 (пункт 8), 
от 14 апреля 2022 г. №01-02/438 (с отметкой коммерческая тайна) 
ООО «Надежные программы» <...>.

ООО1 «Надежные программы» сообщило в письмах от 27 мая 2020 г. 
№01-02/347 (пункт 3), от 19 ноября 2020 г. №01-02/837 (пункт 9), 
от 19 января 2021 г. № 01-02/90, от 13 августа 2021г. №01-02/930, 
что ОАЦ, являясь администратором национальной доменной зоны, 
выступает регулятором рынка услуг по регистрации/продлению 
регистрации доменных имен и наделен широкими полномочиями в данной 
сфере.

Общество отметило в письме от 14 апреля 2022 г. №01-02/438 
(с отметкой коммерческая тайна), что <...>.

При этом в письме от 13 августа 2021 г. № 01-02/930 общество 
сообщило, что требования к уровню тарифов на услуги по регистрации 
(продлению) доменных имен в национальной доменной зоне со стороны 
администратора национальной доменной зоны обществу не доводились.
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В письме от 14 апреля 2022 г. № 01-02/438 (с отметкой коммерческая 
тайна) общество указало, что <...>.

Гак, в соответствии с письмами общества от 27 мая 2020 г. 
№01-02/347, от 19 ноября 2020 г. № 01-02/837, от 19 января 2021 г. 
№01-02/90, от 13 августа 2021 г. №01-02/930 в целях предупреждения 
возможных нарушений и проблем, связанных, в частности, с реализацией 
требований Указа № 350, и в связи с увеличением расходов общества, 
а также после изучения объективных факторов, ООО «Надежные 
программы» официальным запросом от 31 марта 2020 г. № 01-02/230 
обратилось в ОАЦ для получения компетентного мнения о возможности 
изменения тарифов на услуги по регистрации (продлению) срока 
регистрации доменных имен в национальной доменной зоне. Изучив 
представленную информацию, ОАЦ в письме от 10 апреля 2020 г. 
№4-6/1156 в адрес ООО «Надежные программы» высказал свое мнение 
о возможности повышения тарифов на вышеуказанные услуги с целью 
дальнейшего осуществления деятельности по регистрации доменных имен 
в национальной доменной зоне в соответствии с возросшими требованиями 
законодательства. Соответствующая переписка представлена в МАРТ 
письмами от 27 мая 2020 г. №01-02/347, от 19 января 2.021г. 
№01-02/90.

Кроме того, ООО «Надежные программы» в письмах от 27 мая 2020 г. 
№ 01-02/347, от 19 ноября 2020 г. № 01-02/837 отметило, что данное письмо 
ООО «Надежные программы» от 31 марта 2020 г. № 01-02/230 в адрес ОАЦ 
ни с кем из регистраторов доменных имен или иных лиц 
не согласовывалось, о его направлении никто не информировался. 
Также ООО «Надежные программы» не направляло и не представляло 
никому из регистраторов доменных им:ен, третьих лиц соответствующий 
ответ ОАЦ от 10 апреля 2020 г. № 4-6/1156.

В письме от 19 января 2021 г. №01-02/90 общество указало, 
что в Республике Беларусь отсутствуют ассоциации или союзы 
регистраторов доменных имен, которые могли бы представлять интересы 
отрасли либо давать обязательные для исполнения поручения.

В свою очередь в соответствии с информацией общества в письме 
от 14 апреля 2022 г. № 01-02/438 (с отметкой коммерческая тайна) <...>.

В письмах от 27 мая 2020 г. № 01-02/347, от 19 ноября 2020 г. 
№01-02/837 общество также отрицает наличие соглашений с другими 
участниками рынка, каких-либо устных договоренностей и отправку 
каких-либо информационных уведомлений по данному вопросу (клиентам, 
другим участникам рынка, третьим лицам).

В. письме от 27 мая 2020 г. № 01-02/347 общество сообщило, 
что коммуникация с иными участниками рынка осуществляется в части
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обсуждения проблем отрасли, а также, возможно, имело место обсуждение 
проблем реализации Указа № 350 и связанное с ним увеличение расходов.

В письмах от 27 мая 2020 г. №01-02/347, от 19 ноября 2020 г. 
№ 01-02/837, от 14 апреля 2022 г. № 01-02/438 (с отметкой коммерческая 
тайна) общество отметило, что <...>.

В соответствии с письмами от 19 ноября 2020 г. № 01-02/837, 
от 23 марта 2021 г. №01-02/443 прейскуранты тарифов на услуги, 
оказываемые обществом, утверждаются распоряжением генерального 
директора и публикуются в открытом доступе в сети Интернет 
(http://hoster.by/clients/public/hosting/np/pricel/). Вместе с тем данные 
тарифы устанавливаются для услуг, предлагаемых неопределенному кругу 
лиц посредством публичной оферты.

Согласно письму от 19 ноября 2020 г. № 01-02/837 информация 
о повышении тарифов на оказываемые услуги доводится обществом 
до клиентов путем опубликования утвержденного прейскуранта. 
Соответствующий прейскурант был опубликован 30 апреля 2020 г. на сайте 
по технической необходимости. Также 30 апреля 2020 г. на официальном 
сайте ООО «Надежные программы» была размещена новость «Стоимость 
доменов .BY и .БЕЛ повысилась впервые за 4 года»
(https://hoster.by/clients/news/7682/). Кроме того, в письме от 27 мая 2020 г. 
№01-02/347 общество отметило, что информацию о повышении тарифа 
с 1 мая 2020 г. в других источниках предварительно не размепдало.

письме от 13 августа 2021 г. №01-02/930 ООО «Надежные 
программы» указало, что придерживается гибкой позиции в отношении 
своих клиентов в части стоимости услуг по регистрации (продлению) 
доменных имен в национальной доменной зоне, при определенных 
условиях общество предоставляет скидки своим клиентам.

Так, в соответствии с письмом от 14 апреля 2022 г. № 01-02/438 
(с отметкой коммерческая тайна) обществом <...>.

По инфюрмации, полученной от ООО «Активные технолог ии».
Приказом директора ООО «Активные технологии» <...> (приказ 

отмечен как коммерческая тайна ООО «Активные технологии»).
Справочно.

Указанные копии документов представлены обществом письмами
от 29 мая 2020 г. №01-02/191, от 20 ноября 2020 г.
№ 01-02/352 с отметкой коммерческая тайна.
ООО «Активные технологии» в письмах от 29 мая 2020 г. 

№01-02/191 (пункт 3), от 20 ноября 2020 г. № 01-02/352 (пункт 3) 
и от 15 апреля 2022 г. №01-02/162 (пункт 5) сообщило, что в настоящее 
время в законодательстве отсутствует обязанность составления

http://hoster.by/clients/public/hosting/np/pricel/
https://hoster.by/clients/news/7682/
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калькуляций и (или) обоснований изменения цен на услуги и обязанность 
согласовывать повышение тарифов на услуги с государственными 
органами (организациями), иными организациями, ассоциациями, союзами 
и т.д.

Вместе с тем ООО «Активные технологии» сообщило, в том числе 
в письмах от 29 мая 2020 г. № 01-02/191 (пункт 3), от 20 ноября 2020 г. 
№01-02/352 (пункты 7-8), что при повышении тарифа на услуги 
по регистрации (продлению) доменных имен в национальной доменной 
зоне в услови51х COVID-19 учитывались следующие факторы:

1) стоимость услуг по регистрации не изменялась с июля 2016 г. 
(в соответствии с пунктом 1 письма общества от 29 мая 2020 г. 
№01-02/191);

2) <.. .> (пункт 6 письма общества от 15 апреля 2022 г. № 01 -02/162 
с отметкой коммерческая тайна).

3) инфляция (в соответствии с пунктом 3 письма общества 
от 29 мая 2020 г. № 01-02/191).

По информации общества, инфляция (по соотношению индексов 
потребительских цен) за период с февраля 2016 г. по апрель 2020 г. 
составила примерно 26,1 процента (по данным Национального 
статистического комитета Республики Беларусь), что, по мнению 
общества, сопоставимо с ростом тарифа на регистрацию доменных имен;

4) <... > (пункт 6 письма общества от 15 апреля 2022 г. № 01 -02/162 
с отметкой коммерческая тайна).

<•••>;
5) изменение законодательства, в том числе вступление 

в силу новой редакции Инструкции о регистрации доменных имен 
(в соответствии с пунктом 3 письма от 29 мая 2020 г. № 01-02/191).

В соответствии с пунктом 3 письма общества от 29 мая 2020 г. 
№ 01-02/191 частью третьей пункта 17 главы 3 Инструкции о регистрации 
доменных имен (в ред. приказа Оперативно-аналитического центра 
при Президенте Республики Беларусь от 20 декабря 2019 г. №429) 
предусмотрена обязанность регистратора зарегистрировать доменное имя 
посредством внесения в базу данных сведений о домене, его владельце 
и иной информации, предусмотренной Инструкцией о регистрации 
доменных имен, в день возникновения обязательства по регистрации 
(то есть подачи заявки и оплаты за регистрацию домена). В связи с тем, 
что большинство заявок: (более 96 процентов) на регистрацию 
и (или) продление доменных имен подается дистанционно 
(через электронную почту или сайт), регистратор вынужден осуществлять 
с помощью общегосударственной автоматизированной информационной
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системы (далее -  ОАИС) запросы о предоставлении информации 
ГИР «Информационные объекты автоматизированной системы «Паспорт» 
с целью установления действительности паспортных данных клиентов- 
физических лиц и индивидуальных предпринимателей.

При этом согласно абзацу второму пункта 28 Инструкции 
о регистрации доменных имен (в ред. приказа Оперативно-аналитического 
центра при Президенте Республики Беларусь от 20 декабря 2019 г. № 429) 
в период действия договора на регистрацию регистратор обеспечивает 
в отношении зарегистрированного домена внесение в соответствии 
с требованиями Инструкции о регистрации доменных имен (в ред. приказа 
Оперативно-аналитического центра при Президенте Республики Беларусь 
от 20 декабря 2019 г. №429) сведений в базу данных в актуальном 
состоянии. Таким образом, проверка действительности данных о клиентах 
может проводиться неоднократно.

Таким образом, при принятии решения об изменении тарифа 
принимались во внимание и потенциальные затраты на оплату услуг ОАИС 
по предоставлению информации из ГИР «Информационные объекты 
автоматизированной системы «Паспорт»;

6) одной из стратегий общества для повышения выручки является 
предоставление дополнительных сервисов одновременно с регистрацией 
доменов (в соответствии с пунктом 3 письма от 29 мая 2020 г. № 01-02/191, 
пунктом 10 письма от 20 ноября 2020 г. № 01-02/352).

Основная конкурентная борьба общества разворачивается не в сфере 
регистрации (продлении) доменных имен в национальной доменной зоне, 
а в сфере оказания комплексных услуг обработки и хранения данных, 
а также облачных услуг. Обществом регистрация доменных имен 
рассматривается как ассортиментное предложение. По мнению общества, 
аналогичной стратегией руководствуются и иные провайдеры облачных 
услуг как в Республике Беларусь, так и во всем мире.

Одновременно ООО «Активные технологии» отметило в пункте 3 
письма от 29 мая 2020 г. № 01-02/191, что около 60 процентов заказчиков, 
регистрирующих доменные имена в национальной доменной зоне, 
одновременно с регистрацией доменного имени заказывают 
дополнительные услуги, чагце всего — услуги облачных вычислений, 
тарифы на которые 1 мая 2020 г. не повышались.

Таким образом, с учетом вышеизложенного, <...>, обществом 
было принято решение о повышении тарифов на услуги с 1 мая 2020 г. 
до 33 рублей <...>.

В письмах от 29 мая 2020 г. №01-02/191 (пункт 4) и от 20 ноября 
2020 г. № 01-02/352 (пункт 3) общество отметило, что обязанность 
согласовывать повышение тарифов на услуги с государственными
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органами (организациями), иными организациями, ассоциациями, союзами 
и т.д. не установлена.

ООО «Активные технологии» указало в пункте 8 письма от 25 марта 
2021 г. №01-02/115, что обществу не доводится (не сообщается, 
не рекомендуется) уровень тарифов на услуги по регистрации доменных 
имен в национальной доменной зоне со стороны администратора 
национальной доменной зоны, технического администратора 
национальной доменной зоны.

В свою очередь, общество в письме от 20 ноября 2020 г. № 01-02/352 
обратило внимание, что вплоть до сентября 2019 г. деятельность 
технических регистраторов доменных имен в национальном сегменте 
глобальной компьютерной сети Интернет являлась лицензируемой 
в рамках деятельности по технической и (или) криптографической защите 
информации и контролировалась ОАЦ. В настоящее время ОАЦ, являясь 
администратором национальной доменной зоны, фактически продолжает 
осуществлять контроль за деятельностью регистраторов в национальной 
доменной зоне.

В соответствии с пунктом 16 письма общества от 15 апреля 2022 г. 
№01-02/162 взаимодействие между регистраторами и ОАЦ 
при возникновении технических, организационных и проблемных 
вопросов при оказании услуг и в целом по вопросам деятельности 
регистраторов осуществляется в форме рабочих встреч представителей 
ОАЦ и регистраторов. При этом какой-либо периодичности 
не установлено, протоколы не ведутся. Как правило, они инициируются 
представителями ОАЦ посредством рассылки по электронной почте 
регистраторов.

В письмах от 20 ноября 2020 г. № 01-02/352 (пункт 9) и от 25 марта 
2021 г. №: 01-02/115 (пункт 8) общество сообщило, что вопросы изменения 
тарифов в течение довольно длительного периода времени неоднократно 
поднимались представителями отдельных регистраторов на рабочих 
встречах (совещаниях) с представителями ОАЦ, курирующими 
деятельность регистраторов в национальной доменной зоне. 
Представители регулятора до начала 2020 г. высказывали мнение, 
что для повышения тарифов объективных оснований нет. Однако общество 
полагало, что к концу 2019 г. необходимость повышения возникла.

При этом согласно информации в письме от 15 апреля 2022 г. 
№01-02/162 (пункт 17) в настоящее время невозможно с надлежащей 
степенью достоверности установить, осуществлялось ли взаимодействие 
по техническим вопросам (встречи, совещания и т.д.) 
между регистраторами с участием или без участия ОАЦ с 10 по 20 апреля 
2020 г. У ООО «Активные технологии» также нет информации о встречах 
между регистраторами без участия ОАЦ.
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Вместе с тем в соответствии с пунктом 7 письма общества 
от 15 апреля 2022 г. № 01-02/162 какие-либо причины установления тарифа 
на услуги по регистрации (продлению) доменных имен в национальной 
доменной зоне в размере 33 рублей на одном уровне с остальными 
регистраторами в данный момент представить затруднительно.

ООО «Активные технологии» также в вышеуказанном письме 
(пункт 19) сообщило, что из запроса МАРТ в адрес общества узнало 
о направлении ООО «Надежные программы» письма от 31 марта 2020 г. 
№ 01 -02/230 в адрес ОАЦ.

При этом общество в письмах от 29 мая 2020 г. № 01-02/191 (пункт 5), 
от 20 ноября 2020 г. № 01-02/352 (пункт 10) подтвердило, что проводит 
мониторинг посредством сети Интернет и наблюдает за предложениями 
других регистраторов. При этом результаты мониторинга не оформляются. 
А также отметило в письме от 15 апреля 2022 г. № 01-02/162 (пункт 7), 
что все провайдеры данных услуг в Республике Беларусь следят 
за предложениями конкурентов и, соответственно, стараются оперативно 
на них реагировать.

Согласно письму от 20 ноября 2020 г. № 01-02/352 (пункты 11-12) 
30 апреля 2020 г. около 10 часов на официальном сайте ООО «Активные 
технологии» была размещена новость «Повышение стоимости доменов 
.ВУ/.БЕЛ» (https://www.activecloud.by/news/novosti-
kompanii/2020/povyshenie-stoimosti-domenov-by-bel/), тем самым общество 
проинформировало своих клиентов о повышении в соответствии 
с подпунктом 5.1.3 пункта 5 Публичного договора оказания услуг 
регистрации доменного имени в национальной доменной зоне.

Е1 соответствии с пунктом 8 письма от 15 апреля 2022 г. № 01-02/162 
(с отметкой коммерческая тайна) <...>.

По информации, полученной от ООО «ТриИнком».
Приказом директора ООО «ТриИнком» от 1 мая 202.0 г. 

№2020-05-01-1 утвержден прейскурант на оказываемые обществом 
услуги. Тарифы на услуги по регистрации (продлению) доменных имен 
в национальной доменной зоне с 1 мая 2020 г. составили 33 рубля.
Справочно.

Предыдущее повышение тарифов на услуги по регистрации 
(продлению) доменных имен в национальной доменной зоне осуществлено 
обществом с 1 февраля 2016 г. на основании приказа директора 
ООО «ТриИнком» от 25 января 2016 г. № 2016-01-25-1. Тарифы на услуги 
составили 25,20 рубля.

Указанные копии документов представлены обществом письмом 
от 23 ноября 2020 г. № 2020-11-23-1.
ООО «ТриИнком» в письмах от 23 ноября 2020 г. №2020-11-23-1 

и от 15 апреля 2022 г. №2022-04-15-1 отметило, что поскольку

https://www.activecloud.by/news/novosti-
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обязательное составление плановых калькуляций на оказание услуг 
по регистрации (продлению) доменных имен не предусмотрено 
законодательством, такие документы (подтверждающие расчеты, 
калькуляции) не составлялись и потому их копии не могут быть 
представлены.

Вместе с тем ООО «ТриИнком» в письме от 23 ноября 2020 г. 
№ 2020-11-23-1 сообщило, что повышение в мае 2020 г. тарифов на услуги 
по регистрации (продлению) доменных имен в национальной доменной 
зоне обусловлено следующими причинами:

1) действующие до мая 2020 г. тарифы на соответствующие услуги 
не изменялись на протяжении более четырех лет, а именно 
с 1 февраля 2016 г.;

2) нерентабельность услуг по регистрации (продлению) доменных 
имен в национальной доменной зоне в 2019 г.

В соответствии с письмом общества от 23 ноября 2020 г. 
№2020-11-23-1 услуги по регистрации (продлению) доменных имен 
в национальной доменной зоне оказывались ООО «ТриИнком» в убыток, 
поскольку в целом для общества данные услуги являются вводными 
для оказания других (более рентабельных) услуг (таких, например, 
как виртуальный хостинг). Такие услуги нецелесообразно оказывать 
как самостоятельные. Таким образом, оказание услуг по регистрации 
(продлению) доменных имен в национальной доменной зоне необходимо 
для дальнейшего сотрудничества с клиентами.

Кроме того, согласно письму от 23 ноября 2020 г. №2020-11-23-1 
увеличить тариф у ООО «ТриИнком» не было возможности, поскольку 
на рынке данных услуг существовал избыток предложения от других 
участников по тарифам не выше тех, которые предлагались обществом. 
В этом случае клиенты могут перестать заказывать домены 
у ООО «ТриИнком», и, как следствие, другие услуги;

3) в мае 2020 г. технический администратор ООО «Надежные 
программы» повысил тарифы на данные услуги.

Так как, по мнению общества в письме от 23 ноября 2020 г. 
№2020-11-23-1, технический администратор ООО «Надежные 
программы», занимая основную долю рынка, изменил в сторону 
увеличения тарифы на услуги, что позволило и обществу увеличить 
соответствующие тарифы.

Кроме того, в письме от 23 ноября 2020 г. №2020-11-23-1 
ООО «ТриИнком» также отметило, что с целью принятия управленческих 
решений обществом осуществляется мониторинг конъюнктуры товарного 
рынка указанных услуг, в частности, ежедневно анализируется 
информация, в том числе ценовые предложения, на официальном сайте 
технического администратора ООО «Надежные программы»
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(https://hoster.by/service/domains/). Общество подтверждает,
что периодически анализируются сайты других юридических лиц, 
оказывающих интернет-услуги. Результаты мониторинга документально 
не оформляются. При этом соответствующая полученная информация 
была использована и для принятия решения об изменении тарифов 
на оказываемые услуги. Соответственно общество предлагает потребителю 
цену, которая существует в это время у большинства регистраторов.

Одновременно в части сложившейся практики установления тарифов 
на услуги на одном уровне с иными организациями, оказывающими услуги 
по регистрации доменных имен, общество изложило следующее.

В письмах от 23 ноября 2020 г. № 2020-11-23-1 и от 15 апреля 2022 г. 
№2022-04-15-1 общество сообщило, что услуга по регистрации домена 
не является уникальной, услуга типовая, порядок ее оказания определен 
ОАЦ, они оказываются одинаково всеми регистраторами. 
В этой связи у исполнителей тарифы на услуги существенно 
не отличаются.

В письме от 23 ноября 2020 г. №2020-11-23-1 ООО «ТриИнком» 
высказало мнение, что общество занимает небольшую долю рынка. 
Следовательно ООО «ТриИнком» не имеет возможности влиять 
на формируемый другими участниками рынка тариф на данные услуги 
и вынуждено оказывать их по предлагаемым большинством других 
участников рынка тарифам даже при условии, что оказываются такие 
услуги с убытком или крайне низкой рентабельностью для общества.

Общество в данном письме также указало, что маржинальность услуг 
по регистрации (продлению) доменных имен в национальной доменной 
зоне за весь период их оказания ООО «ТриИнком» была отрицательной 
либо низкой.

В письме от 23 ноября 2020 г. №2020-11-23-1 ООО «ТриИнком» 
также сообщило, что отказаться от данной услуги общество не может, 
так как она является вводной для других услуг. Установить тариф выше 
общество также не может, так как клиенты в таком случае перестанут 
заказывать соответствующие услуги. Снижать тарифы на услуги общество 
также не может, поскольку это приведет к убыткам. 
В этой связи при установке тарифов на домены общество главным образом 
ориентируется на технического администратора.

Одновременно общество в вышеуказанном письме также отметило, 
что стоимость услуг по регистрации (продлению) доменных имен 
в национальной доменной зоне не может быть чрезвычайно низкой, 
чтобы не привлекать недобросовестных участников (киберсквоттеров, 
СПАМеров, мошенников и т.п.), которые могут массово скупать дешевые 
доменные имена для использования в противоправной деятельности.

https://hoster.by/service/domains/
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Таким образом, с учетом вышеизложенного ООО «ТриИнком» 
полагает, что решение об изменении тарифа является правомерным.

В соответствии с информацией в письме ООО «ТриИнком» 
от 15 апреля 2022 г. №2022-04-15-1 взаимодействие осуществляется 
как с регистраторами, так и с ОАЦ в соответствии с законодательством 
(если такой порядок установлен правовыми актами) и в иных случаях 
(через систему межведомственного электронного документооборота 
государственных органов Республики Беларусь (далее -  СМ ДО), 
переговоры по телефону, личные встречи, отправление сообщений 
и документов на электронную почту и пр.).

При этом согласно письму от 23 ноября 2020 г. № 2020-11-23-1 вопрос 
о повышении тарифов в мае 2020 г. на данные услуги не согласовывался 
(не обсуждался) с государственными органами, иными организациями, 
в том числе оказывающими указанные услуги.

В письме от 24 марта 2021 г. №2021-03-24-1 общество указало, 
что уровень тарифюв на услуги гю регистрации (продлению) доменных 
имен в национальной доменной зоне не доводится (не сообщается, 
не рекомендуется) обществу ни администратором национальной доменной 
зоны, ни техническим администратором.

Общество сообщило в письме от 12 августа 2021 г. № 2021-08-12-1, 
что не запрашивало мнение (согласование, разрешение, иное суждение) 
технического администратора, администратора национальной доменной 
зоны о возможности повышения соответствующих тарифов накануне 
их изменения 1 мая 2020 г., 1 февраля 2016 г. и ранее.

В данном письме общество также отметило, что вопрос 
о необходимости изменения тарифов в 2019-2020 гг. на рабочих встречах, 
совещаниях с техническим администратором, администратором 
национальной доменной зоны обществом также не поднимался.

В письме от 15 апреля 2022 г. №2022-04-15-1 общество 
также не смогло предоставить достоверную информацию 
о том, осуществлялось ли взаимодействие по техническим вопросам 
(встречи, совещания и т.д.) между регистраторами с участием 
или без участия ОАЦ с 10 по 20 апреля 2020 г., в связи с тем, что прошел 
значительный период времени. Вместе с тем общество отметило, 
что представители ООО «ТриИнком» не принимали участия во встречах, 
переговорах или совещаниях с другими регистраторами и (или) ОАЦ, 
на которых обсуждались бы вопросы повышения (изменения) цен 
на услуги.

Кроме того, общество в вышеуказанном письме отметило, 
что не располагало инфюрмацией о направлении ООО «Надежные 
программы» письма от 31 марта 2020 г. № 01-02/230 в адрес ОАЦ 
и о результатах его рассмотрения.
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В соответствии с информацией в письме от 23 ноября 2020 г. 
№2020-11-23-1 1 мая 2020 г. на официальном сайте ООО «ТриИнком» 
(https://hb.by) был размещен обновленный прейскурант на услуги.

В письме от 15 апреля 2022 г. №2022-04-15-1 общество сообщило 
об отсутствии положения о скидках на услуги, при этом скидки могут быть 
предоставлены заказчику индивидуально, их размер всякий 
раз определяется по соглашению сторон, при этом какие-нибудь критерии 
и принципы предоставления таких скидок отсутствуют.

По информации, полученной от ООО «Суппорт чейн».
В соответствии с пунктом 4 письма от 23 ноября 2020 г. № 1 

ООО «Суппорт чейн» осуществляет оказание услуг по регистрации 
(продлению) доменных имен в национальной доменной зоне с сентября 
2019 г.

В письмах от 23 ноября 2020 г. № 1 (пункт 3) и от 15 апреля 2022 г. 
№ 1 (пункт 5) общество отметило, что плановые калькуляции 
ООО «Суппорт чейн» не составляются. В свою очередь, в пункте 6 письма 
от 15 апреля 2022 г. №1 отмечено, что тарифы формируются исходя 
из динамики тарифов на услуги контрагентов-поставщиков, 
в т.ч. выраженные в валюте.

Приказом директора ООО «Суппорт чейн» от 20 апреля 2020 г. 
№ 1-домен установлены с 1 мая 2020 г. тарифы в размере 33 рублей 
на услуги по регистрации (продлению) доменных имен в национальной 
доменной зоне.
Справочно.

С 1 сентября 2019 г. ООО «Суппорт чейн» на основании приказа 
директора ООО «Суппорт чейн» от 20 августа 2019 г. № 1-домен 
установлены тарифы на услуги в размере 25,20 рубля.

Указанные копии документов представлены обществом письмом 
от 23 ноября 2020 г. № 1.
Е!месте с тем в письмах от 23 ноября 2020 г. № 1 (пункт 7) 

и от 15 апреля 2022 г. № 1 (пункты 6 и 8) ООО «Суппорт чейн» сообщило, 
что решение о повышении тарифов было принято на основании:

1) падение курса белорусского рубля.
В обоснование данной причины общество отметило, что требования 

по договорам аренды офисных помещений, аренды стоек в дата-центре, 
аренды пространства в защищенных стойках дата-центра, по договорам 
по обеспечению системы защиты информации
(сопровождение/аудит/консультационные услуги), по договорам 
на обязательное использование лицензионной продукции (импортные 
лицензии) и пр. выставляются в иностранной валюте;

https://hb.by
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2) рост тарифов на услуги других государственных организаций, 
от использования которых нельзя отказаться в связи с исполнением 
требований по системе защиты информации;

3) дополнительные затраты в связи с изменением порядка 
регистрации доменов «.BY» и «.БЕЛ».

Затраты общества на обязательное требование о наличии СМДО, 
на внесение изменений в модули регистрации доменов -  дополнительные 
внутренние и внешние затраты на разработчиков, выраженные в валюте.

В свою очередь, в письме от 23 ноября 2020 г. № 1 (пункт 8) также 
отмечено, что дата повышения стоимости услуг обусловлена устойчивой 
стабильной высокой динамикой роста курсов валют, объявленными 
повышениями цен на услуги сторонних организаций. Размер повышения 
обусловлен ростом курса валют и уровнем инфляции 2019 г. (примерно 
5 процентов).

Кроме того, согласно информации в вышеуказанном письме (пункт 9) 
ООО «Суппорт чейн» ценовая политика общества на предоставляемые 
услуги не обсуждается с третьими лицами.

Общество отметило в пункте 8 письма от 25 марта 2021 г. № 1., 
что при формировании цен на услуги по регистрации (продлению) 
доменных имен в национальной доменной зоне общество не получает 
рекомендаций по установлению цен, не согласовывает свои действия 
по установлению цен с какой-либо третьей стороной.

В письме от 13 августа 2021 г. № 1 общество указало, что вопрос 
о необходимости изменения тарифов в 2019-2020 гг. на рабочих встречах, 
совещаниях с техническим администратором, администратором
национальной доменной зоны не поднимался.

В соответствии с письмом от 15 апреля 2022 г. № 1 общество 
не принимало участие с 10 по 20 апреля 2020 г. во встречах и ему также 
не было известно о проведении таких встреч, совещаний по техническим 
вопросам между регистраторами и ОАЦ.

Кроме того, в указанном письме общество сообщило,
что информацию о письме ООО «Надежные программы» от 31 марта 
2020 г. № 01-02/230 в адрес ОАЦ ООО «Суппорт чейн» узнало из запроса 
МАРТ от 28 марта 2022 г. № 16-02-08/ 108К.

Согласно информации в письме от 23 ноября 2020 г. № 1 мониторинг 
конъюнктуры товарного рынка услуг по регистрации (продлению) 
доменных имен в национальной доменной зоне (спроса и предложения, 
уровня тарифюв) обществом осуществляется, используются данные, 
которые находятся в свободном доступе, а именно официальные сайты 
регистраторов, новостные порталы, статистика сайта технического 
администратора.
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Также по информации ООО «Суппорт чейн» в данном письме 
в соответствии с подпунктом 4.1.2 пункта 4 договора на регистрацию 
доменов «.BY» и «.БЕЛ» (https://www.hostfly.by/contracts/#dogovor-BY) 
информирование клиентов общества проводилось путем размещения 
1 мая 2020 г. примерно в 11 часов утра на официальном сайте общества 
информации о ценах.

Кроме того, в письме от 15 апреля 2022 г. № 1 общество отметило, 
что общего положения по скидкам нет. При этом ООО «Суппорт чейн» 
предоставляет скидки своим клиентам на основе индивидуального подхода.

По информации, полученной от ООО «Белорусские облачные 
технологии».

В соответствии с письмом от 23 ноября 2020 г. № 01-01 /3243-КТ <...>.

Справочно.
<...>.
Указанные копии документов представлены обществом письмом

от 23 ноября 2020 г. № 01-01/3243-КТ.
При этом согласно письму от 23 ноября 2020 г. № 01-01/3243-кт

<...>.
Кроме того, в письмах от 23 ноября 2020 г. № 01-01/3243-кт, 

от 22 марта 2021 г. № 01-01 /760-кт и от 13 августа 2021 г. № 01-01/2466-кт 
общество указывает, что <...>.

Вместе с тем в письмах от 23 ноября 2020 г. № 01-01/3243-кт 
(пункт 3), от 15 апреля 2022 г. № 01-01/1344 (пункты 5-6), общество 
отметило, что <...>.

При этом в пункте 7 письма от 15 апреля 2022 г. №01-01/1344 
общество обратило внимание, что в случае, если клиент общества имеет 
статус государственного органа, то НДС не применяется в соответствии 
с частью третьей подпункта 2.2 пункта 2 Указа Президента Республики 
Беларусь от 23 января 2014 г. № 46 «Об использовании государственными 
органами и иными государственными организациями 
телекоммуникационных технологий» (в редакции Указа Президента 
Республики Беларусь от 16 декабря 2019 г. №461) и конечная стоимость 
услуги составит 27,5 рубля без НДС. В соответствии с подпунктом 1.1-1 
пункта 1 Указа № 350 (в редакции Указа Президента Республики Беларусь 
от 9 сентября 2022 г. №319) регистрация доменных имен 
для государственных органов в доменных зонах «.БЕЛ» и «.GOV.BY» 
осуществляется на безвозмездной основе.

Согласно письмам от 23 ноября 2020 г. № 01-01/3243-кт (пункт 7), 
от 15 апреля 2022 г. № 01-01/1344 (пункт 7) <...>.

<...>.

https://www.hostfly.by/contracts/%23dogovor-BY
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В соответствии с пунктом 9 письма общества от 23 ноября 2020 г. 
№ 01-01/3243-кт <...>.

ООО «Белорусские облачные технологии» в письме 
от 22 марта 2021 г. № 01-01 /760-КТ отметило, что <...>.

При этом общество указало в письме от 15 апреля 2022 г. 
№01-01/1344 (пункт 16), что формат и периодичность общения 
между обществом и (или) регистраторами, и (или) администратором 
национальной доменной зоны определяются по мере необходимости 
решения рабочих вопросов в рамках текущей деятельности по оказанию 
услуг.

Согласно письму от 13 августа 2021 г. № 01-01 /2466-кг (пункт 9)
<...>.

В письм:е от 15 апреля 2022 г. №01-01/1344 (пункт 17) указано, 
что сведениями о взаимодействии (встречи, совещания и т.д.) 
между регистраторами с 10 по 20 апреля 2020 г. общество не обладает, 
представители общества участие в них не принимали.

ООО «Белорусские облачные технологии» также сообщило в письме 
от 15 апреля 2022 г. № 01-01/1344 (пункт 19), что у общества не имелось 
информации о направлении письма ООО «Надежные программы» 
от 31 марта 2020 г. №01-02/230 в адрес ОАЦ и о результатах 
его рассмотрения.

В письме от 23 ноября 2020 г. № 01-01/3243-кт (пункты 11-12) 
общество указало, что <...>.

По информации, полученной от ООО «ОТКРЫТЫЙ КОНТАКТ».
Приказом директора ООО «ОТКРЫТЫЙ КОНТАКТ» <...>.

Справочно.

Указанные копии документов представлены обществом письмом
от 23 ноября 2020 г. № 321-02 (с отметкой коммерческая тайна).
В письме от 23 ноября 2020 г. №321-02 (с отметкой коммерческая 

тайна) общество отметило, что <...>.
ООО «ОТКРЫТЫЙ КОНТАКТ» представило в МАРТ копии 

плановых калькуляций <.. .>, <.. .> на услуги регистрации доменного имени 
в сети Интернет в доменных зонах «.BY» и «.БЕЛ» с расшифровкой статей 
затрат (письмо от 23 ноября 2020 г. №321-02 (коммерческая 
тайна).

По информации ООО «ОТКРЫТЫЙ КОНТАКТ», изложенной 
в письмах от 23 ноября 2020 г. № 321-02 (с отметкой коммерческая тайна) 
и от 15 апреля 2022 г. № 60-02 (пункт 5), <...>. <...>:

1) < • • > ;
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3) <•••>;
4) <...>.
Согласно письму ООО «ОТКРЫТЫЙ КОНТАКТ» от 23 ноября 

2020 г. № 321-02 (с отметкой коммерческая тайна) <...>.

Вместе с тем в пункте 7 письма от 23 ноября 2020 г. №321-02 
(с отметкой коммерческая тайна), в пункте 5 письма от 15 апреля 2022 г. 
№ 60-02 общество указало, что <...>.

В письмах от 23 ноября 2020 г. № 321-02 (с отметкой коммерческая 
тайна), от 15 апреля 2022 г. №60-02 общество подтвердило, что <...>. 
При этом в соответствии с письмом от 23 ноября 2020 г. №321-02 
(с отметкой коммерческая тайна) <...>.

По информации ООО «ОТКРЫТЫЙ КОНТАКТ», указанной в письме 
от 23 ноября 2020 г. № 321-02 (с отметкой коммерческая тайна), <...>.

Согласно информации, изложенной в письме от 13 августа 2021 г., 
№ 221-02 (с отметкой коммерческая тайна), <...>.

Также в данном письме сообщается, что <...>.
По информации ООО «ОТКРЫТЫЙ КОНТАКТ», указанной в письме 

от 25 марта 2021 г. № 90-02 (с отметкой коммерческая тайна), <...>.
В соответствии с письмом ООО «ОТКРЫТЫЙ КОНТАКТ» 

от 15 апреля 2022 г. № 60-02 общество осуществляет 
по мере возникновения необходимости взаимодействие как с ОАЦ, 
так и с регистраторами.

Кроме того, в данном письме ООО «ОТКРЫТЫЙ КОНТАКТ» 
указало, что в период с 10 по 20 апреля 2020 г. во встречах и совещаниях 
с ОАЦ или регистраторами участие общество не принимало. Кроме того, 
информацией о переписке между ООО «Надежные программы» и ОАЦ 
общество не располагает.

Согласно информации в письме от 15 апреля 2022 г. № 60-02 
в обществе действует Положение о порядке применения скидок 
к действующим тарифам при оказании услуг согласно публичным 
договорам, заключаемым на сайте domain.by, утвержденное приказом 
от 25 августа 2020 г. Порядок предоставления индивидуальных скидок 
также регламентирован указанным Положением.

В соответствии с письмом от 23 ноября 2020 г. № 321-02 (с отметкой 
коммерческая тайна) <...>.

Согласно письму общества от 23 ноября 2020 г. № 321-02 (с отметкой 
коммерческая тайна) <...>.

2) <•••>;



24

Таким образом, по результатам полного и всестороннего 
исследования всех полученных в рамках антимонопольного расследования 
материалов и доказательств МАРТ установлено следующее.

Регистраторы доменных имен проявили единообразный 
поведенческий характер, совершив действия по повышению 
в мае 2020 г. тарифов на услуги по регистрации (продлению срока 
регистрации) доменных имен в доменных зонах «.BY» и «.БЕЛ» 
до 33 рублей.

Согласно подпункту 1.1 пункта 1 статьи 21 Закона запрещаются 
согласованные действия хозяйствующих субъектов, если такие действия 
приводят или могут привести к недопущению, ограничению 
или устранению конкуренции, в том числе к установлению, поддержанию, 
повышению или снижению цен (тарифов).

В соответствии с абзацем шестнадцатым статьи 1 Закона 
хозяйствующий субъект -  коммерческая организация, некоммерческая 
организация, осуществляющая деятельность, приносящую' ей доход, 
индивидуальный предприниматель, а также иное физическое лицо, 
не зарегистрированное в качестве индивидуального предпринимателя, 
но осуществляющее профессиональную деятельность, приносящую! 
ему доход, которая в соответствии с законодательством подлежит 
лицензированию.

В свою очередь согласно пункту 2 статьи 46 Гражданского 
кодекса Республики Беларусь юридические лица, являющиеся 
коммерческими организациями, могут создаваться в форме хозяйственных 
товариществ и обществ, производственных кооперативов, унитарных 
предприятий, крестьянских (фермерских) хозяйств и иных 
формах, предусмотренных Гражданским кодексом Республики 
Беларусь.

В этой связи с учетом отраженных в рамках антимонопольного 
расследования обстоятельств и информации, полученной из Единого 
государственного регистра юридических лиц и индивидуальных 
предпринимателей, ООО «Надежные программы», ООО «Активные 
технологии», ООО1 «ТриИнком», ООО «Суппорт чейн»,
ООО «Белорусские облачные технологии» и ООО «ОТКРЫТЫЙ 
КОНТАКТ» являются хозяйствующими субъектами.

В соответствии со статьей 12 Закона согласованными действиями 
хозяйствующих субъектов являются действия хозяйствующих субъектов 
на товарном рынке, если выполняются в совокупности следующие условия:

результат таких действий соответствует интересам каждого 
из указанных хозяйствующих субъектов;
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действия заранее известны каждому из участвующих 
в них хозяйствующих субъектов, в том числе в связи с публичным 
заявлением одного из них о совершении таких действий;

действия каждого из указанных хозяйствующих субъектов вызваны 
действиями иных хозяйствующих субъектов и не являются следствием 
обстоятельств, в равной мере влияющих на все хозяйствующие субъекты 
на соответствующем товарном рынке. Такими обстоятельствами, 
в частности, могут быть изменение регулируемых цен (тарифов), цен 
на сырье и материалы, используемые для изготовления (производства) 
товара, цен (тарифов) на мировых товарных рынках, существенное 
изменение спроса на товар в течение не менее одного года или, если такой 
срок составляет менее одного года, в течение срока существования 
соответствующего товарного рынка.

В части условия о том, что результат действий регистраторов 
по повышению в мае 2020 г. тарифов на услуги по регистрации 
(продлению срока регистрации) доменных имен в доменных зонах 
«.BY» и «.БЕЛ» до 33 рублей соответствует интересам каждого 
из указанных хозяйствующих субъектов.

Согласно пункту 1 статьи 46 Гражданского кодекса Республики 
Беларусь юридическими лицами могут быть организации, преследующие 
извлечение прибыли в качестве основной цели своей деятельности 
и (или) распределяющие полученную прибыль между участниками 
(коммерческие организации).

Действия регистраторов по повышению в мае 2020 г. тарифов 
на услуги по регистрации (продлению срока регистрации) доменных имен 
в доменных зонах «.BY» и «.БЕЛ» до 33 рублей направлены на увеличение 
выручки, повышение окупаемости оказываемых услуг и уровня 
возмещения затрат на такие услуги.

Результат таких действий ООО «Надежные программы», 
ООО «Активные технологии», ООО «ТриИнком», ООО «Суппорт чейн», 
ООО «Белорусские облачные технологии», ООО «ОТКРЫТЫЙ 
КОНТАКТ» соответствует интересам каждого из указанных 
хозяйствующих субъектов, поскольку подобные действия являются 
способом достижения регистраторами (коммерческими организациями) 
основной цели своей деятельности (извлечение прибыли).

В части условия о том, что действия регистраторов 
по повышению в мае 2020 г. тарифов на услуги по регистрации 
(продлению срока регистрации) доменных имен в доменных зонах 
«.BY» и «.БЕЛ» до 33 рублей заранее известны каждому 
из участвующих в них хозяйствующих субъектов, в том числе в связи
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с публичным заявлением одного из них о совершении таких 
действий.

В отношении ООО «Суппорт чейн».
Приказом директора ООО «Суппорт чейн» от 20 апреля 2020 г. 

установлены с 1 мая 2020 г. тарифы на услуги в размере 33 рублей. 
При этом информация о тарифах была размещена на сайте общества 1 мая 
2020 г.

Кроме того, общество в письме от 23 ноября 2020 г. № 1 (пункт 9) 
отм:етило, что ценовая политика ООО «Суппорт чейн» на предоставляемые 
услуги не обсуждается с третьими лицами.

В отношении ООО «Активные технологии».
Приказом директора ООО «Активные технологии» <...> (приказ 

отмечен как коммерческая тайна).
Вместе с тем согласно письму от 20 ноября 2020 г. №01-02/352 

(пункты 11-12) новость на сайте была размещена 30 апреля 2020 г.
При этом в письме от 25 марта 2021 г. №01-02/115 (пункт 8) 

ООО «Активные технологии» сообщило, что обществу не доводится 
уровень тарифов на услуги со стороны администратора, технического 
администратора национальной доменной зоны.

А в письмах от 29 мая 2020 г. №01-02/191 (пункт 4) 
и от 20 ноября 2020 г. №01-02/352 (пункт 3) общество информировало, 
что в законодательстве отсутствует обязанность согласовывать повышение 
тарифов на услуги с государственными органами, иными организациями 
и т.д.

В отношении ООО «Надежные программы».
Распоряжением генерального директора ООО «Надежные

программы» <...> (письмо от 14 апреля 2022 г. № 01-02/438 с отметкой 
коммерческая тайна).

При этом прейскурант и новость на сайте были опубликованы 
30 апреля 2020 г. (письмо общества от 19 ноября 2020 г. № 01-02/837).

Наряду с этим в письмах от 27 мая 2020 г. № 01-02/347, от 19 ноября 
2020 г. № 01-02/837, от 14 апреля 2022 г. № 10-02/438 (с отметкой 
коммерческая тайна) <...>.

Даты издания вышеуказанных приказов и распоряжений
ООО «Суппорт чейн», ООО «Активные технологии», ООО «Надежные 
программы» совместно с вышеуказанными датами опубликования 
соответствующей информации на их сайтах могут свидетельствовать 
о том, что действия регистраторов по повышению в мае 2020 г. тарифов 
на услуги по регистрации (продлению срока регистрации) доменных имен
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в доменных зонах «.BY» и «.БЕЛ» до 33 рублей были преднамеренными 
и заранее известны ООО «Суппорт чейн», ООО «Активные технологии», 
ООО «Надежные программы».

В отношении ООО «ОТКРЫТЫЙ КОНТАКТ».
Согласно письму ООО «ОТКРЫТЫЙ КОНТАКТ» от 23 ноября 

2020 г. № 321-02 (с отметкой коммерческая тайна) <...>.
При этом, по информации ООО «ОТКРЫТЫЙ КОНТАКТ», 

изложенной в письмах от 23 ноября 2020 г. №321-02 (с отметкой 
коммерческая тайна) и от 15 апреля 2022 г. № 60-02 (пункт 5), <...>.

Вместе с тем в пункте 7 письма от 23 ноября 2020 г. № 321-02 
(с отметкой коммерческая тайна), <...>.

Приказом директора ООО «ОТКРЫТЫЙ КОНТАКТ» <...> (письмо 
от 23 ноября 2020 г. № 321-02 с отметкой коммерческая тайна).

Е!месте с тем ООО «ОТКРЫТЫЙ КОНТАКТ» также в письме 
от 23 ноября 2020 г. №> 321 -02 (с отметкой коммерческая тайна) была 
представлена копия плановой калькуляции на услуги регистрации 
доменного имени в сети Интернет в доменных зонах .BY и .БЕЛ <...>.

Таким образом, ООО «ОТКРЫТЫЙ КОНТАКТ» подтвердило <...>.

Представленная в МАРТ ООО «ОТКРЫТЫЙ КОНТАКТ» 
вышеуказанная копия плановой калькуляции, <...>, приказ директора 
ООО «Суппорт чейн», изданный 20 апреля 2020 г., приказ директора
0 0 0  «Активные технологии», <...>, однако фактическое вступление 
в силу тарифов на услуги данных обществ с 1 мая 2020 г. является 
косвенным доказательством, свидетельствующим о наличии 
у регистраторов предварительной информации об их действиях в части 
установления сроков и размера новых тарифов.

В отношении ООО «ТриИнком».
В соответствии с письмом от 23 ноября 2020 г. №2020-11-23-1 

общество повысило тарифы после увеличения тарифов техническим 
администратором ООО «Надежные программы».

Е1риказом директора ООО «ТриИнком» от 1 мая 2020 г. утвержден 
прейскурант на оказываемые обществом услуги в размере 33 рублей. В 
соответствии с информацией в письме от 23 ноября 2020 г. № 2020-11-23-1
1 мая 2020 г. на сайте ООО «ТриИнком» был размещен обновленный 
прейскурант.

Таким образом, ООО «ТриИнком» подтвердило, что повышало 
тарифы до 33 рублей 1 мая 2020 г. вслед за публичным заявлением 
ООО «Надежные программы», которое при этом было размещено на сайге 
общества 30 апреля 2020 г.
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В отношении ООО «Белорусские облачные технологии».
<•••>• Так, в письме от 23 ноября 2020 г. № 01-01/3243-кт общество 

пояснило, что <...>.
При этом представленные пояснения ООО «Белорусские облачные 

технологии» и приказ не могут свидетельствовать о том, что действия 
ООО «Белорусские облачные технологии» были преднамеренными 
и заранее известными другим регистраторам. Таким образом, данное 
условие в отношении ООО «Белорусские облачные технологии» 
не выполняется.

Исходя из вышеизложенных обстоятельств, МАРТ приходит 
к выводу, что действия по повышению в мае 2020 г. тарифов на услуги 
по регистрации (продлению срока регистрации) доменных имен 
в доменных зонах «.BY» и «.БЕЛ» до 33 рублей были заранее известны 
ООО «Надежные программы», ООО «Активные технологии», 
ООО «Суппорт чейн», ООО «ТриИнком», ООО «ОТКРЫТЫЙ 
КОНТАКТ».

В части условия о том, что действия регистраторов 
по повышению в мае 2020 г. тарифов на услуги по регистрации 
(продлению срока регистрации) доменных имен в доменных зонах 
«.BY» и «.БЕЛ» до 33 рублей вызваны действиями иных 
хозяйствующих субъектов и не являются следствием обстоятельств, 
в равной мере влияющих на все хозяйствующие субъекты 
на соответствующем товарном рынке. Такими обстоятельствами, 
в частности, могут быть изменение регулируемых цен (тарифов), цен 
на сырье и материалы, используемые для изготовления (производства) 
товара, цен (тарифов) на мировых товарных рынках, существенное 
изменение спроса на товар в течение не менее одного года 
или, если такой срок составляет менее одного года, в течение срока 
существования соответствующего товарного рынка.

Каждый из регистраторов указал ряд обстоятельств, которые, 
по их мнению, оказали влияние на принятие решения об установлении 
тарифов в размере 33 рублей в мае 2020 г.

В отношении ООО «Надежные программы».
Обстоятельства (в соответствии с письмами общества от 27 мая 

2020 г. № 01 -02/347, от 19 ноября 2020 г. № 01-02/837, от 13 августа 2021 г. 
№01-02/930, от 14 апреля 2022 г. №01-02/438 с отметкой коммерческая 
тайна):

<•••>;
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При этом общество указало в письмах от 27 мая 2020 г. № 01-02/347 
(пункт 2), от 19 ноября 2020 г. № 01-02/837 (пункт 7), от 14 апреля 2022 г. 
№ 01-02/438 (с отметкой коммерческая тайна), что <...>.

В соответствии с информацией в письмах от 27 мая 2020 г. 
№01-02/347 (пункт 1), от 19 ноября 2020 г. №01-02/837 (пункт 8), 
от 14 апреля 2022 г. №01-02/438 (с отметкой коммерческая тайна) 
ООО «Надежные программы» <...>.

В отношении ООО «ОТКРЫТЫЙ КОНТАКТ».
Обстоятельства (в соответствии с письмом общества от 23 ноября 

2020 г. № 321-02 с отметкой коммерческая тайна):
<...>.
Так, исходя из представленных плановых калькуляций 

ООО «ОТКРЫТЫЙ КОНТАКТ» <...> (с отметкой коммерческая тайна), 
<...>.

Вместе с тем, например, <...>.
<...>,
В свою очередь, в мае 2020 г. рост тарифов на услуги по регистрации 

(продлению) доменных имен в национальной доменной зоне составил 
30,95 процента (ООО «Надежные программы», ООО «Активные 
технологии», ООО «ТриИнком», ООО «Суппорт чейн», ООО1 «Открытый 
контакт»).

В письме от 23 ноября 2020 г. № 321-02 (с отметкой коммерческая 
тайна) ООО «ОТКРЫТЫЙ КОНТАКТ» отметило, что <...>.

Вместе с тем в пункте 7 письма от 23 ноября 2020 г. № 321-02 
(с отметкой коммерческая тайна), в пункте 5 письма от 15 апреля 2022 г. 
№ 60-02 общество указало, что <...>.

Таким образом, ООО «ОТКРЫТЫЙ КОНТАКТ» <...>.

В отношении ООО «ТриИнком».
Обстоятельства (в соответствии с письмом от 23 ноября 2020 г. 

№2020-11-23-1):
стоимость услуг не изменялась с февраля 2016 г.;
нерентабельность услуг по регистрации (продлению) доменных имен 

в национальной доменной зоне в 2019 г.;
повышение тарифов ООО «Надежные программы».
ООО «ТриИнком» таюке указало в письме от 23 ноября 2020 г. 

№ 2020-11-23-1, что в связи с занимаемой небольшой долей рынка с целью 
недопущения отказа клиентов от услуг общество предлагало тарифы на
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услуги, которые были у большинства регистраторов даже при условии 
оказания таких услуг в убыток или крайне низкой рентабельностью для 
самого общества.

Кроме того, общество сообщило в письме от 23 ноября 2020 г. 
№ 2020-11-23-1, что периодически осуществляет мониторинг сайтов 
конкурентов и соответствующая полученная информация 
была использована и для принятия решения об изменении тарифов 
на оказываемые услуги.

Также общество сообщило в письме от 23 ноября 2020 г. 
№2020-11-23-1, что при установке тарифов на домены главным образом 
ориентируется на технического администратора.

Таким образом, ООО «ТриИнком» подтвердило, что действовало 
вслед за ООО «Надежные программы».

В отношении ООО «Белорусские облачные технологии».
В письме от 23 ноября 2020 г. № 01 -01/3243-кт ООО «Белорусские 

облачные технологии» <...>.
Таким образом, ООО «Белорусские облачные технологии» <...>.

В отношении ООО «Суппорт чейн».
Обстоятельства (в соответствии с письмами от 23 ноября 2020 г. .№ 1 

и от 15 апреля 2022 г. № 1):
падение курса белорусского рубля;
рост тарифов на услуги других государственных организаций;
дополнительные затраты в связи с изменением законодательства.
В свою очередь, в письме от 23 ноября 2020 г. № 1 (пункт 8) также 

отмечено, что дата повышения стоимости услуг обусловлена устойчивой 
стабильной высокой динамикой роста курсов валют, объявленными 
повышениями цен на услуги сторонних организаций. Размер повышения 
обусловлен ростом курса валют и уровнем инфляции 2019 г. (примерно 
5 процентов).

При этом общество в письме от 23 ноября 2020 г. № 1 подтвердило, 
что осуществляет мониторинг и использует данные на официальных сайтах 
регистраторов.

В отношении ООО «Активные технологии».
Обстоятельства (в соответствии с письмами от 29 мая 2020 г. 

№01-02/191, от 20 ноября 2020 г. №01-02/352 и от 15 апреля 2022 г. 
№ 01-02/162 с отметкой коммерческая тайна):

стоимость услуг не изменялась с июля 2016 г.;
<•••>;
изменение законодательства в 2019 г.;
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инфляция;

В письме от 15 апреля 2022 г. №01-02/162 ООО «Активные 
технологии» сообщило, что затруднительно представить какие-либо 
причины установления тарифа на услуги по регистрации (продлению) 
доменных имен в национальной доменной зоне в размере 33 рублей 
на одном уровне с остальными регистраторами.

В свою' очередь МАРТ отмечает, что повышение тарифов на услуги 
хозяйствующим субъектом может быть экономически обосновано в случае 
изменения его основных финансово-экономических показателей 
хозяйственной деятельности (например, в случае увеличения затрат, 
связанных с оказанием услуг по регистрации (продлению) доменных имен 
в национальной доменной зоне).

Также для определения размера повышения тарифов регистраторами 
на услуги мог быть взят уровень инфляции, при этом для расчета, исходя 
из подходов МАРТ, должен быть взят параметр базовой инфляции (базовый 
индекс потребительских цен), который, в свою очередь, будет у каждого 
хозяйствующего субъекта свой, поскольку предыдущее установление 
или повышение тарифов регистраторами происходило в разное время. 
Соответственно, размер уровня инфляции не может являться 
обстоятельством в равной мере влияющим на все хозяйствующие 
субъекты.

Вместе с тем пять из шести регистраторов не представили 
экономическое обоснование установления тарифа в размере 33 рублей 
(ООО «Надежные программы», ООО «Активные технологии», 
ООО «ТриИнком», ООО «Суппорт чейн», ООО «Белорусские облачные 
технологии»).

При этом регистраторами не было доказано, что указанные 
ими обстоятельства (например, изменение законодательства в 2019 г.) 
обусловили такие изменения в экономических условиях деятельности 
регистраторов, которые привели к необходимости повышения каждым 
отдельным хозяйствующим субъектом тарифа на услуги по регистрации 
(продлению срока регистрации) доменных имен в доменных зонах «.BY» 
и «.БЕЛ» до уровня именно 33 рублей.

Таким образом, действия регистраторов по повышению тарифов в мае 
2020 г. на услуги по регистрации (продлению) срока регистрации доменных 
имен в доменных зонах «.BY», «.БЕЛ» до 33 рублей не являются 
следствием обстоятельств в равной мере влияющих на все хозяйствующие 
субъекты.

В свою очередь МАРТ не были установлены иные обстоятельства 
в равной мере влияющие на всех регистраторов, которые
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могли бы привести к необходимости повышения каждым из регистраторов 
тариф>а на услуги по регистрации (продлению срока регистрации) 
доменных имен в доменных зонах «.BY» и «.БЕЛ» до уровня именно 
33 рублей в мае 2020 г.

Кроме того, действия по повышению в мае 2020 г. тарифов на услуги 
по регистрации (продлению срока регистрации) доменных имен 
в доменных зонах «.BY» и «.БЕЛ» до 33 рублей в условиях конкуренции 
между регистраторами не представляются возможными. Данные действия 
приводят к отказу от соперничества и, как следствие, отказу 
от конкуренции на товарном рынке.

С учетом вышеизложенного, действия регистраторов по повышению 
в мае 2020 г. тарифов на услуги по регистрации (продлению срока 
регистрации) доменных имен в доменных зонах «.BY» и «.БЕЛ» 
до 33 рублей вызваны действиями иных хозяйствующих субъектов 
и не являются следствием объективных обстоятельств, в равной мере 
влияющих на все хозяйствующие субъекты на соответствующем товарном 
рынке.

В части условия о том, что действия регистраторов 
по повышению в мае 2020 г. тарифов на услуги по регистрации 
(продлению срока регистрации) доменных имен в доменных 
зонах «.BY» и «.БЕЛ» до 33 рублей приводят к ограничению 
конкуренции.

Вышеуказанные единообразные и одномоментные действия 
регистраторов по повышению в мае 2020 г. тарифов на услуги 
по регистрации (продлению срока регистрации) доменных имен 
в домецных зонах «.BY» и «.БЕЛ» до 33 рублей привели к повышению 
тарифов до одинакового уровня, что запрещено подпунктом 1.1 пункта 1 
статьи 21 Закона.

Кроме того, отказ хозяйствующих субъектов-конкурентов, 
не входящих в одну группу лиц, от самостоятельных действий на товарном 
рынке также приводит к ограничению конкуренции на соответствующем 
товарном рынке.
Справочно.

На основании представленной регистраторами в МАРТ 
информации установлено, что ни один из рассматриваемых субъектов 
не входит между собой в одну группу лиц по признакам, указанным 
в пункте 1 статьи 8 Закона.
Исходя из вышеизложенного, в действиях регистраторов 

ООО «Надежные программы», ООО «Активные технологии», 
ООО «Суппорт чейн», ООО «ТриИнком», ООО «ОТКРЫТЫЙ КОН ТАКТ» 
по повышению в мае 2020 г. тарифов на услуги по регистрации (продлению
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срока регистрации) доменных имен в доменных зонах «.BY»., «.БЕЛ» 
до 33 рублей подтверждается наличие совокупности признаков 
согласованных действий, предусмотренных статьей 12 Закона.

При этом в действиях ООО «Белорусские облачные технологии» 
по повышению в мае 2020 г. тарифов на услуги по регистрации (продлению 
срока регистрации) доменных имен в доменных зонах «.BY», «.БЕЛ» 
до 33 рублей не подтверждается наличие совокупности признаков 
согласованных действий, предусмотренных статьей 12 Закона.

Таким образом, установленными обстоятельствами и имеющимися 
доказательствами подтверждается наличие совокупности всех условий, 
свидетельствующих о наличии нарушения антимонопольного
законодательства, предусмотренного подпунктом 1.1 пункта 1 статьи 21 
Закона, в действиях ООО «Е1адежные программы», ООО «Активные 
технолбгии», ООО «ТриИнком», ООО «Суппорт чейн»,
ООО «ОТКРЫТЫЙ КОНТАКТ», выразившихся в повышении в мае 2020 г. 
тарифов на услуги по регистрации (продлению срока регистрации)
доменных имен в доменных зонах «.BY» и «.БЕЛ» до 33 рублей, которые 
приводят к ограничению конкуренции на товарном рынке услуг 
по регистрации (продлению срока регистрации) доменных имен
в доменных зонах «.BY» и «.БЕЛ».

В свою очередь установленными обстоятельствами и имеющимися 
доказательствами не подтверждается наличие совокупности всех условий, 
свидетельствующих о наличии нарушения антимонопольного
законодательства, предусмотренного подпунктом 1.1 пункта 1 статьи 21 
Закона, в действиях ООО «Белорусские облачные технологии», 
выразившихся в повышении в мае 2020 г. тарифов на услуги
по регистрации (продлению срока регистрации) доменных имен
в доменных зонах «.BY» и «.БЕЛ» до 33 рублей.

По результатам рассмотрения материалов дела с учетом отраженных 
фактов и установленных выше обстоятельств, руководствуясь абзацем 
пятым статьи 14 Закона, МАРТ

РЕШИЛО:

установить факт наличия нарушения антимонопольного 
законодательства, предусмотренного подпунктом 1.1 пункта 1 статьи 21 
Закона Республики Беларусь от 12 декабря 2013 г. № 94-3 
«О противодействии монополистической деятельности и развитии 
конкуренции», в действиях общества с ограниченной 
ответственностью «Надежные программы», общества с ограниченной 
ответственностью «Активные технологии», общества с ограниченной 
ответственностью «ТриИнком», общества с ограниченной
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ответственностью «Суппорт чейн», общества с ограниченной
ответственностью «ОТКРЫТЫЙ КОНТАКТ».

Установить факт отсутствия нарушения антимонопольного
законодательства, предусмотренного подпунктом 1.1 пункта 1 статьи 21 
Закона Республики Беларусь от 12 декабря 2013 г. №94-3 
«О противодействии монополистической деятельности и развитии 
конкуренции», в действиях общества с ограниченной ответственностью 
«Белорусские облачные технологии».

Признать наличие оснований для начала административного процесса 
в отношении общества с ограниченной ответственностью «Надежные 
программы», общества с ограниченной ответственностью «Активные 
технологии», общества с ограниченной ответственностью «ТриИнком», 
общества с ограниченной ответственностью «Суппорт чейн», общества 
с ограниченной ответственностью «ОТКРЫТЫЙ КОНТАКТ».

Признать отсутствие оснований для вынесения предписания 
и совершения иных действий, направленных на устранение 
и (или) предотвращение нарушения антимонопольного законодательства.

Настоящее решение может быть обжаловано в суд в течение тридцати 
календарных дней со дня его принятия.

Первый заместитель Министра, 
председатель комиссии


